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LOKALE CONTACTPUNTEN

• Aalst, Antwerpen, Brugge, Genk, Gent, Hasselt, 
Kortrijk, Leuven, Mechelen, Oostende, Roeselare, 
Sint-Niklaas, Turnhout

• Wallonië

• Duitstalige Gemeenschap (Eupen)
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PARTNERS
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CIJFERS 2016
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AANTAL DOSSIERS HANDICAP

Meer dan 20 procent van alle dossiers

De dossiers over discriminatie vanwege een handicap 
zijn de afgelopen jaren onafgebroken blijven stijgen 
(van 270 in 2010 naar 487 in 2016)

Belangrijkste domeinen:
• Onderwijs
• Goederen en diensten
• Werk
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PARADIGM SHIFT

MEDISCHE VISIE 
OP HANDICAP

SOCIALE VISIE OP 
HANDICAP
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Exclusie

Segregatie

Integratie

Inclusie
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DEFINITIE HANDICAP

• Geen definitie in antidiscriminatiewetgeving

• UNIA hanteert brede definitie uit het VN-Verdrag:

“Personen met een handicap omvat personen met 
langdurige fysieke, mentale, intellectuele of 
zintuiglijke beperkingen die hen in wisselwerking 
met diverse drempels kunnen beletten volledig, 
effectief en op voet van gelijkheid met anderen te 
participeren in de samenleving”
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Decreet van 10 juli 2008 houdende een 
kader voor het Vlaamse gelijkekansen-
en gelijkebehandelingsbeleid

Wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van 
bepaalde vormen van discriminatie
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DISCRIMINATIEVERBOD

• Directe discriminatie
• Indirecte discriminatie
• Weigering om redelijke aanpassing te treffen
• Opdracht geven tot discriminatie
• (Seksuele) intimidatie
• Aanzetten tot discriminatie, haat of geweld 

(strafrecht)
• Verzwarende omstandigheden (strafrecht)
• Discriminatie begaan door ambtenaren (strafrecht)
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ONDERHANDELDE OPLOSSINGEN

• Onderwijs (redelijke aanpassingen, schoolreis, …)

• Sport

• Jeugdbeweging, speelpleinwerking

• Cultuur

• Horeca

• ...



PR ES ENTATION I PSUM D OLOR   •   15  MAI 2015  •   PAG E  2

RECHTSZAKEN HANDICAP UNIA

• Vader wordt ontslagen omdat zijn werkgever denkt 
dat de handicap van zijn pasgeboren dochter een 
impact zou hebben op de prestaties van zijn 
werknemer (discriminatie bij associatie)

• Verkoper wordt ontslagen omdat een klant erover 
klaagde bediend te worden door iemand met een 
(erfelijke) vervorming van de handen

• Reisbureau weigert om een dove jongeman in te 
schrijven voor een groepsreis naar Jordanië

• …
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• elke concrete maatregel

• van materiële of immateriële aard

• die de beperkende invloed van een onaangepaste
omgeving op de participatie van een persoon met een
handicap neutraliseert

REDELIJKE AANPASSINGEN (DECREET)
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• De belasting mag zwaar zijn, het gaat om een 
mensenrecht, maar niet onevenredig

• De aanpassingsplicht is een voortdurende plicht

• De redelijkheid van een aanpassing wordt steeds 
individueel en in overleg met alle betrokkenen 
beoordeeld
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GEEN BEVOORDELING, MAAR 
COMPENSATIE VAN DE NADELEN VAN 

EEN ONAANGEPASTE OMGEVING!
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PROTOCOL BETREFFENDE HET BEGRIP 
REDELIJKE AANPASSINGEN

Een aanpassing:

• is afgestemd op de specifieke en individuele situatie
• laat toe dat de pmh op eigen niveau kan deelnemen 

aan dezelfde activiteiten (verhoging participatie)
• laat toe dat de participatie zo zelfstandig mogelijk 

verloopt
• garandeert de veiligheid en respecteert de 

waardigheid van de pmh
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ENKELE CRITERIA VOOR REDELIJKHEID
• Kostprijs

• Gebruiksfrequentie en gebruiksduur

• Impact op de organisatie

• Impact op de omgeving en op de andere gebruikers

• Ontbreken van alternatieven

• Voor de hand liggende preventieve maatregelen of 
wettelijk verplichte vereisten









TOEGANKELIJKE 
OMGEVING

Redelijke 
aanpassingen
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VN-VERDRAG INZAKE DE RECHTEN 
VAN PERSONEN MET EEN HANDICAP

• Mensenrechtenverdrag volstond niet

• Specifieke erkenning van de rechten van personen 
met een handicap

• Betrokkenheid van organisaties van personen met 
een handicap bij de totstandkoming van het Verdrag
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UNIA ALS ONAFHANKELIJK 
OPVOLGINGSMECHANISME VERDRAG

• Art. 33, 2°

• Begeleidingscommissie

• Bevorderen, Beschermen, Monitoren
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VN-VERDRAG
Het Verdrag legt de nadruk op een aantal 
beginselen zoals:

• toegang tot gebieden zoals transport, 
informatie en diensten die openstaan voor 
het publiek

• integratie van pmh in de maatschappij

• persoonlijke autonomie

• non-discriminatie en gelijke kansen




